
្ម

្ង ្ន ំ

្ត

ុី

ូ ្ល ួ

ូ ្ត

្អ ្អ ់

ី អ្នន ្ព ់ ប៉ុុ�ន្មាា ូ ្ច ូ ើ�  ា ្វ

ី អ្នន ម្ងងន់ ់ ប៉ុុ�ន្មាា ូ ្ច ូ ើ�  ា

ី អ្នន ្ជ ្ឌ � អ្នន ្ត ់ ំសុុខ

ី អ្នន ួ ួ ្ជ ្ឌ � អ្នន ្ត ់ ំសុុខ ់ អ្នន ្ន ុ
ចុុ

ី អ្នន ាប់ ់ ្ទ ួ ប៉ុុ�ន្មាា ្ន ុ    

ី អ្នន ាប់ ់ ផ្នែ�ែ ្គ ន្ទាាន់ ់ ួ ប៉ុុ�ន្មាា ្ន ុ      

ាប់ ់ ួ

ី អ្នន ្ន ំ ប៉ុុ�ន្មាា ់ ្ជ ាចេ� ្ជ ្ឌ � អ្នន ្ត ់ ំសុុខ ់ អ្នន

់ ់ ់ ់

ី អ្នន ាប់ ្ន ំ ផ្តាា ្ន ុ

ី អ្នន ួ ្ជ ្ឌ � ់ ឺ ំ ំ ៉

ឺ

៍ ឺ ៍ ឺ ្ក ួ ូ

ុី

្ហ ចន្លោះ�ះ ់

ាប់ ់ ួ ួ

កែ�ប្រែ��ៃថ្ងទីី 19 ែខសីីហា ឆា្ន ំ 2025

ី អ្នន ូ ួ ្ជ ្ឌ � ្ន ុ ្ង ន្ទាាប់ ់

្ច ធ្មេ�េ ់ អ្នន ូ លអ្នន ធ្មេ�េ

ី អ្នន ាប់ ធ្មេ�េ កាលពីី

ទ្រមង់ែបបបទព័ត៌មានសុខភាព
ការបំេពញទ្រមង់ែបបបទេនះគឺជាការស្ម ័្រគចិត្ដ។ អ្នកនឹងមិន្រតវបាូ នបដិេសធការែថទាសំុខភាពេដាយែផ្អកេលី
ចេម្ល ីយរបស់អ្នកេទ។ ចេម្ល ីយរបស់អ្នកគឺរក្សាការសមា្ង ត់។ ទ្រមង់ែបបបទេនះនឹងជួយេយីងភា្ជ ប់ទំនាក់ទំនង
ជាមួយអ្នកេដីម្ីបទទួលបានេសវាកម្ម  និងជំនួយ្រតឹម្រតវ។ូ  

*បងាញចេនាះបំេពញែដលចាំបាច

េឈាះសមាជិក Health Net (នាម្រតកល, នាមខន)

ៃថែខឆាកេំណតី (MMDDYYYY)

*អតេលខ Medi-Cal៖

អែមល៖

េឈា្ម ះ និងនាម្រតកលែដលេពញចិត៖

1. េតអី្នកនងឹវាយតៃម្លសុខភាពរបសអ់្នកយ៉ាងដូចេម្តច? ល្របេសីរ លណាស ល្អ បង្គ រួ េខ្សាយ

2. េតេលាកអកមានកមសប៉ុនាន (សមវាយបញ្លចេមយជាខាតហីត/អុីញ)?

ហ្វ ីត 2 3 4 5 6 7 មិនដឹង

អញ 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 មិនដឹង

3. េតេលាកអកមានទមនប៉ុនាន (សមបញ្លចេមយជាខាតេផាន)?  

4. េតេលាកអកមានេវជបណត ឬអកផលេសវាែថទាសុខភាពែដរឬេទ?   បាទ/ចាស េទ

5. េតេលាកអកបានជបជាមយេវជបណត ឬអកផលេសវាែថទាសុខភាពរបសេលាកអកកងរយៈេពល 
6 ែខចងេ្រកាយេនះឬេទ?  

បាទ/ចាស េទ

6. េតេលាកអកធាប់បានេទៅកានមនីរេពទ្យចំននប៉ុនានដងកងរយៈេពល 6 ែខចុងេ្រកាយេនះ? 

មិនធាប មយដង ពីរដង បីដង បួនដង ្របាំដង ឬេ្រចីនជាងេនះ

7. េតេលាកអកធាប់បានេទៅកានែផកសេ្រងាះបនានចំននប៉ុនានដងកងរយៈេពល 6 ែខចុងេ្រកាយេនះ? 

មិនធាប មយដង ពីរដង បីដង បនដង ្របាំដង ឬេ្រចីនជាងេនះ

8. េតអកេលបថាប៉ុនាន្រគាបេបីតាមេវជបញាេចញេដាយេវជបណត ឬអកផលេសវាែថទាសុខភាពរបសអក?   

0 1–3 ្រគាប 4-7 ្រគាប 8-14 ្រគាប 15 ្រគាប ឬេ្រចីនជាងេនះ

9. េតេលាកអកធាប់បានចាក់ថាផាសាយធំកងរយៈេពល 12 ែខចុងេ្រកាយេនះឬេទ?  បាទ/ចាស េទ

10. េតអកេទៅជបេវជបណតស្រមាបជំងរាៃរែដរឬេទ?  បាទ/ចាស េទ

្របសិនេបីមាន សូមគូសេលីជំងឺណាែដលេលាកអ្នកមាន៖ ជំងហឺត/បញា្ហ សួត  បញា្ហ េបះដូង 

េមេរាគេអដស ឬជំងេអដស ជងំទឺកឹេនាមែផ្អម ជងំតឺ្រមងេនាម ជំងឆត្រជក

េផ្សងេទៀត

11. េតអក្រតវការេទៅជបេវជបណតកងរយៈេពល 60 ៃថបនាបែដរឬេទ?   បាទ/ចាស េទ

12. េតីអញាញេធញរបសអកហរឈាមេនៅេពលអកដុសេធញែដរឬេទ?  បាទ/ចាស េទ

13. េតអកធាប់ឈឺេធញកាលពែខមុនេទ? បាទ/ចាស េទ



ី ធ្វើ�ើ�ដំំណើ ួ ្ជ ្ឌ � ់ អ្នន ាប់ ្ហ

ី អ្នន ្ហ ្ន ុ ់ ួ ួ ្ជ ្ឌ �

ី អ្នន ្ហ ្ន ុ ួ ្ន ំ ្ជ ា ់ អ្នន

ី អ្នន ី ិ ្ខ ្ភ ផ្គគត់ ់ ផ្គគង់ ់ ូ ្ទ ៍ ួ ្ន ុ
ុី ់ ផ្នែ�ែ ់

ី អ្នន ្ថ ម្មម ់ អ្នន ្វ ី លអ្នន ចធ្វើ�ើ�

ី អ្នន ូ ួ ្ន ុ ំផ្ទាាល់  ់ ្ល ួ ូ ូ ស្លៀ�ៀ ់ ផ្លាាស់ ់ ្ត ូ ់ ំ ្ន ុ
ួ

ី អ្នន ផ្ទៃ�ៃពោះ

ផ្ទៃ�ៃពោះ ី អ្នន ួ ្ជ ្ឌ � ់

ី អ្នន ផ្ទៃ�ៃពោះ ្ន ុ

ី ួ ូ ់ ្ថ ផ្លូូ ូ ្ត ូ ់ ម្មមណ៍ ៍ ឺ ្ត ឺ
ប៉ូូ� ឺ ិ ិ

14. េតីមានរយៈេពលប៉ុនានេហីយ ចាបតាំងពីអកបានេទៅជបេពទ្យេធញ ឬគនិកេធញចុងេ្រកាយស្រមាបេហតុផល
ណាមយ?

តចជាង 12 ែខ េ្រចីនជាង 12 ែខ

15. េតអកចងេធីការជាមយគលានុបដាយកា បុគលិកសងម បុគលិកសុខាភិបាលសហគមន ឬអកផ្សពផ្សាយ 
េដីម្បីេរៀបចំគេ្រមាងស្រមាបការែថទាសុខភាពរបសអកេទ?  

បាទ/ចាស េទ

16. េតមេធ្យាបាយេធីដំេណីរេដីម្បីេទៅជបេវជបណតរបសអកធាប់មានបញាែដរឬេទ? បាទ/ចាស េទ

17. េតអកមានបញាកងការណាតជបជាមយេវជបណតែមនេទ?  បាទ/ចាស េទ

18. េតអកមានបញាកងការទទលថាតាមេវជបញារបសអកែមនេទ?   បាទ/ចាស េទ

19. េតអកកំពុងេ្រប្របាស់បរការេពទ្យ ឬសមារៈផតផងដចជា ែ្រគមនីរេពទ្យ រេទះរុញ ឧបករណជំនយកងការេដីរ 
អុកសែហ្សន ឬថងែផកវះកាតេពាះេវៀនឬ?          

បាទ/ចាស េទ

20. េតអកមានសានភាពែដលកំណត់សកមភាពរបសអក ឬអែដលអកអាចេធបានឬ?  បាទ/ចាស េទ

21. េតអក្រតវការជំនយកងការែថទាផាលខន ដចជាការងតទឹក ការេសៀកពាក ឬការផាសបរបងរុកងរយៈេពល
្របាំមយ (6) ែខចុងេ្រកាយែដរឬេទ?

បាទ/ចាស េទ

22. េតអកមានៃផេពាះឬ?  បាទ/ចាស េទ

22a. ្របសិនេបីមានៃផេពាះ េតអកកំពុងេទៅជបេវជបណត ស្រមាបការមានគភ៌ឬ?  បាទ/ចាស េទ

22b. េតអកមានគេ្រមាងមានៃផេពាះកងរយៈេពល 12 ែខខាងមុខេនះេទ?    បាទ/ចាស េទ

23. េតអ្ន ក េទៅ ជប ្រគេពទ្យ ជា ្របចាំស ្រមាប សានភាពស ុខភាពផ វចិតដ ចជា  ថបអារ មណ ជំងធា ្ល ក់ទ ឹកចិត ជំង 
បាយប៉ឡា ឬជំង  វកលចរក ែដរឬ  េទ?

បាទ/ចាស េទ

24. កងរយៈេពលមយែខ (30 ៃថ្ង) កនងេទៅ េតេលាកអកមានអារមណ៍ឯកាចំននប៉ុនានៃថ? (ធីកចេមយមយ)       

គានេទ - ខមិនែដលមានអារមណថាឯកាេទ តចជាង 5 ៃថ្ង ពី 5 េទៅ 15 ៃថ្ង  

េ្រចីនជាងពាក់កណាលែខ (េ្រចីនជាង 15 ៃថ្ង) សឹងែតេរៀងរាល់ៃថ - ខែតងែតមានអារមណថាឯកា

25. េតអករសេនៅទីណា? (គសេលីជំងណាែដលេលាកអកមាន) លំេនៅឋាន

អាផាតមិនែដលមានមនុស្សរសេនៅេ្រចីន កែនងស្រមាកែថទា	

មជ្ឈមណ្ឌ លស្រមាកព្យាបាលែដលមានការសា្ន កេ់នៅ កែនងស្រមាករសេនៅែដលមានជំនយ  

មណលែថទា លំេនៅឋានែដលគំា្រទអចៃិ្រន្តយ៍ លំេនៅឋានែដលមានការការពារ

បច្ច ុប្បន្នគា្ម នផ្ទះសែម្បង េផ្សងេទៀត

26. េតអក្រពយបារមអំពីការបាត់បងលំេនៅឋានរបសអកឬ?  បាទ/ចាស េទ

27. េតអករសេនៅជាមយអកណា? រសេ់នៅែតមា្ន កឯ់ង រសេនៅជាមយប្របពន ឬអកដៃទ

រសេ់នៅជាមួយអ្នកែថទាំ រសេនៅជាមយកន ឬសាច់ញាត ឬមតភកិេផ្សងេទៀត

រសេនៅជាមយនិវាសនជនេផ្សងេទៀតេនៅកងកែនង/កមវធីរបសខ

លប៉ុុ�ន្មាា ់ ពីីអ្នន ួ ធ្មេ�េ គ្លីី ី ធ្មេ�េ ់
ួ

ិ

ី អ្នន ់ ធ្វើ�ើ�កា ួ ិ ្ឋ ិ បុុគ្គគលិ ង្គគម បុុគ្គគលិ ៍ អ្នន ផ្សសព្វវផ្សាា
់ ំសុុខ ់ អ្នន

ែកែ្របៃថទី 19 ែខសីហា ឆា្ន ំ 2025្ង

្ន ុ ួ ន្លល ី អ្នន ម្មមណ៍ ួ ប៉ុុ�ន្មាា ្ង ើ�  ួ

គ្មាា ្ញ ុ ំ ម្មមណ៍ ៍ ិ

ណ្តាាល   ្ង ្ញ ុ ំ ម្មមណ៍ ៍   

ី អ្នន ់ ូ ឺ អ្នន     

់ ន្លែ�ែ ំ

  ន្លែ�ែ ់ ួ

មណ្ឌឌលថែ ំ   

  

ី អ្នន ួ ម្ភភអំំពីីកា ់ ់ អ្នន

ី អ្នន ់ ួ អ្នន ់ ួ ប្តីី ី ្ធ អ្នន

់ ួ ូ ិ ិ ្ត ភក្តិិ�ផ្សេ�

់ ួ ្ន ុ ន្លែ�ែ ម្មមវិ ិ ់ ្ញ ុ ំ



28.កងរយៈេពល 3 ែខកនងមកេនះ េតអកមានការ្រពយបារមថាអាហាររបសអកនឹងអសមុនេពលអកមានលុយ
ទិញបែនមែដរឬេទ?    

បាទ/ចាស េទ

29.កងរយៈេពល 12 ែខចុងេ្រកាយេនះ េត្រកមហនអគសនី ហា្គ ស េ្របង ឬទឹកបានគំរាមកែហងបិទេសវាកម
េនៅកងផះរបសអកែដរឬេទ? 

បាទ/ចាស េទ

30. Health Net មានអត្របេយាជនផលជនេដីម្បីគាំ្រទដលបុគលែដលពាកពននឹងយុតិធម/សមាជិកសហគមន
ែដលវល្រតឡបមកវញ។ កាលពីឆាមុន េតអកបានចណាយេពលេលីសព ី2 យប់ជាបគាេនៅកងគុក គុក មណ្ឌ ល
ឃំឃាង ឬមណលែកែ្របអនីតជនែដរឬេទ?   

បាទ/ចាស េទ

31. ការេឆយសំណរខាងេ្រកាមនឹងជយេយីងឱ្យកានែត្របេសីរេឡីងកងការគាំ្រទសុខភាព និងសុខុមាលភាពរបស
អកតាមរេបៀបែដលគរឱ្យេគារព។ េតខាងេ្រកាមេនះមយណាែដលពណ៌នាអកបានលជាងេគ? (ធីកមយស្រមាប
ជរនីមយៗ)  

A. ្រសឡាញេភទខុសគា (្រសឡាញេភទផយគា) ្រស្ីរសឡាញ្រសី ្រសឡាញ់េភទដូចគា្ន

អ្នក្រសឡាញពី់រេភទ េផ្សងេទៀត មនិ្របាកដ/សំណួរ

B. ្របស ្រសី មនុស្សបរេភទ (្របស) មនុស្សបរេភទ (្រសី) មិនែមន្របសឬ្រសី

េផ្សងេទៀត

្ន ុ ន្លល ី អ្នន ួ ម្ភភថា ់ អ្នន ់ លអ្នន
ន្ថែ�ែមដែ

្ន ុ ី ុ ៊� គ្គិិ�  គំំរាមកំំហែ� ម្មម
្ន ុ ផ្ទះះ ់ អ្នន

ត្ថថប្រ�យោ�ជន៍ ៍ ្ដ ់ ូ ់ បុុគ្គគលដែ ់ ័ ្ធ យុុត្តិិ�ធម៌ ៌ ៍
ិ ់ ិ ្ន ំ ី អ្នន ចំំ ់ គ្នាានៅ ្ន ុ

ំ ំ មណ្ឌឌលកែ�ប្រែ�� ិ

ឆ្លើ�ើ�  ួ ួ ់ ្ន ុ ់
អ្នន ួ ី ួ អ្នន ្អ ួ ់
ួ ួ

់ គ្នាា ់ ្ទ ុ គ្នាា ់

ុ ្ដ ូ ុ ្ដ ូ ុ

ស្រមាបសំណរ ឬពត៌មានបែនម សមទាក់ទងែផកេសវាសមាជិក Health Net េដាយឥតគិតៃថ 1-800-675-6110 (TTY: 711) 
24 េមាងកងមយៃថ 7 ៃថកងមយសបាហ៍។ 21281 Burbank Blvd., Woodland Hills, CA 91367 www.healthnet.com
Health Net Community Solutions, Inc. គឺជា្រកមហនបុ្រតសម័នរបស Health Net, LLC និង Centene Corporation។ 
Health Net គឺជាសញាេសវាចុះបញ្ីរបស Health Net, LLC។ រក្សាសទិ្រគប់យាង។ ែកែ្របៃថទី 19 ែខសីហា ឆា្ន ំ 2025

់ ួ ័ ន្ថែ�ែម ូ ផ្នែ�ែ ្ល
ម៉ោ�ោ ្ន ុ ួ ្ង ្ង ្ន ុ ួ ប្តាាហ៍

ុ ៊� ម្ព័័�ន្ធ ្ធ ់
្ញ ញ្ជីី ់ ិ ទ្ធិិ�គ្រ�ប់ ៉ ្ង
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